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LINGUA PORTUGUESA

DISCIPLINA Lingua Portuguesa > MORFOLOGIA > Classes Gramaticais da Palavra
> Pronome > Pronome Relativo

1. -Assinale a Unica alternativa que apresenta um pronome
relativo.

A) "...entre nadegas perfeitas, tdo bonitas que ele parou."

B) "...quando reconhecer que a mulher foi feita para vocé,
tome-a..."

C) "...0 homem que seus hormdnios esperavam, ..."

D) "Ainda nem vira o seu rosto e sabia que era ela."
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DISCIPLINA Lingua Portuguesa > MORFOLOGIA > Classes Gramaticais da Palavra
> Pronome > Pronome Relativo

2. Assinale a alternativa correta.

A) Em "durante a comemoracao de aniversario" (Texto 1) ha
ideia de condic&o.

B) Substituindo-se "referindo-se" (Texto 2) por falando, o
acento de crase permanece.

C) Em "que sera realizada" (Texto 1) o termo sublinhado é
pronome relativo; tem como referente "comemoragéo de
aniversario".

D) Em "a partir das 11 horas" (Texto 1) o a pode receber
acento de crase, pois este é facultativo, antes de verbo.

"O caminh&o-bomba atravessou a rua e parou diante do
prédio. Algumas criangas brincavam no parque. Um rapaz
desceu do estranho automovel, telefonando. Aproximou-se da
entrada principal do edificio e comecou a colocar em prética
a trama que havia pensado com seus amigos. A calma era
grande na rua. Ninguém desconfiava de nada."

DISCIPLINA Lingua Portuguesa

3. Assinale a alternativa que indica a flexdo correta de género
e nimero dos substantivos.

A) Caminh&o-bomba: admite a flexdo caminhdes-bomba;
criangas: substantivo sobrecomum; rapaz: substantivo com
feminino de radical diferente; trama: substantivo que
apresenta oscilacdo de género, mudando de sentido.

B) Caminh&o-bomba: admite a flexdo caminhdes-bombas;
criancas: substantivo causador de mudanca de sentido; rapaz:
substantivo sobrecomum; trama: substantivo biforme.

C) Caminhao-bomba: admite a flexdo caminhdes-bomba;
criancas: substantivo causador de divida; rapaz: substantivo
gue apresenta oscilacdo de género; trama: substantivo
biforme.

D) Caminhao-bomba: admite a flexdo caminhdo-bombas;
criancas: substantivo que apresenta dificuldades quanto ao
género; rapaz: substantivo comum de dois géneros; trama:
substantivo que apresenta variagdo de sentido.

DISCIPLINA Lingua Portuguesa > FONETICA/FONOLOGIA > Ortografia

4. Em relacgdo a ortografia e de acordo com a norma-padréo da
Lingua Portuguesa, assinale a alternativa correta.

A) Néo conseguia conviver com as maselas do mundo
moderno.

B) As criangas ficaram entertidas com o palhago da festa.
C) Foi a feira, mas ndo encontrou mangericéo.

D) Subia na laje da casa todos os dias para tomar sol.

DISCIPLINA Lingua Portuguesa > FONETICA/FONOLOGIA > Ortografia
5. Complete as lacunas abaixo com a devida ortografia:

Era 0 do

A) Pompozo - enximento - ricago.
B) Pompozo - enchimento - ricasso.
C) Pomposo -enchimento - ricaco.

D) Pomposo - enximento -ricasso.

DISCIPLINA Lingua Portuguesa > FONETICA/FONOLOGIA > Ortografia
6. A alternativa correta quanto a ortografia é:

A) Indeciso, tenassidade, experiéncia, através, tras.
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B) Talvez, apezar, atras, houco, tenascidade.
C) Honesto, apesar, confessar, ansiedade, tenacidade.

D) Desonesto, incapaz, confego, investigassdo, praxe.

Contra a mera "'tolerancia’ das diferencas

"E preciso tolerar a diversidade". Sempre que me defronto
com esse tipo de colocacéo, aparentemente
progressista e bem intencionada, fico indignado. N&o, ndo é
preciso tolerar.

"Tolerar", segundo qualquer dicionério, significa algo como
"suportar com indulgéncia”, ou seja, deixar passarcom
resignacdo, ainda que sem consentir expressamente com
aquela conduta.

"Tolerar" o que é diferente consiste, antes de qualquer coisa,
em atribuir a "quem tolera" um poder sobre "o quetolera”.
Como se este dependesse do consentimento daquele para
poder existir. "Quem tolera™ acaba visto, ainda, comogeneroso
e benevolente, por dar uma "permissdo" como se fosse um
favor ou um ato de bondade extrema.

Esse tipo de discurso, no fundo, nega o direito a existéncia
autbnoma do que é diferente  dos  padrdes
construidos socialmente. Mais: funciona como um expediente
do desejo de estigmatizar o diferente e manter este asmargens
da cultura hegémonica, que traca a ténue linha diviséria entre
0 normal e 0 anormal.

Tolerar ndo deve ser celebrada e buscada nem como ideal
politico e tampouco como virtude individual. Aindaque o
argumento liberal enxergue, na tolerdncia, uma manifestacéo
legitima e até necessaria da igualdade moral bésicaentre os
individuos, ndo é esse 0 seu sentido recorrente nos discursos
da politica.

Com efeito, ainda que a defesa liberal-igualitaria da tolerancia,
diante de discussbes controversas, postule quese trate de um
respeito mutuo em um cendrio de imparcialidade das
instituicBes frente a concep¢des morais maisgerais, isso ndo
pode funcionar em um mundo marcado por graves
desigualdades estruturais.

(QUINALHA, Renan. Disponivel em:
http://revistacult.uol.com.br/home/2016/02/contra-a-mera-
tolerancia-das-diferencas/. Acesso em: 30/03/2016. Trecho.)

DISCIPLINA Lingua Portuguesa > TEXTO > Interpretacdo de texto

7. Considerando o conteido tematico, prop6sito comunicativo,
estilo e composicdo na esfera dos géneros textuais, aponte a
semelhanga do contetdo verbal da tirinha abaixo com o

segundo paragrafo do texto.

A) Nos dois exemplos ha a etimologia da palavra que é
discutida.

B) Os dois possuem construcdo textual semelhante a um
verbete.

C) Tanto no paragrafo quanto na tira, faz-se o uso de aspas
para delimitar

D) Os dois excertos apresentam a opinido de seus autores apds
a defini¢do da palavra.

DISCIPLINA Lingua Portuguesa

8. Observe a charge abaixo e assinale a alternativa que
preencha correta e respectivamente as lacunas do
enunciado.
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(Fonte: WWW.laifi.com

A fala do personagem da esquerda diz respeito ao sinal de

que foi abolido com o novo acordo ortografico, assim
como também o das palavras destacadas na fala do
personagem da direita.

A) dois pontos / travesséo.
B) trema / hifen.
C) reticéncias / traco.

D) reticéncias / travessao.

Leia a charge para responder a questao.
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DISCIPLINA Lingua Portuguesa

9. De acordo com as regras de ortografia, atribua valores
Verdadeiro (V) ou Falso (F) para as afirmacdes a seguir.

() A palavra pega-pega € escrita com hifen, pois é composta
por dois vocabulos semelhantes.

() Girassol deve ser escrito sem o hifen, pois o primeiro
elemento é verbo e o segundo substantivo.

() Usa-se hifen em palavras que apresentam elementos de
ligacdo como cara-de-pau.

() Néo se usa hifen se o prefixo terminar com a mesma letra
com que se inicia a outra palavra. Ex: anti inflacionério.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta
de cima para baixo.

A)V,V,FF
B)V,F,FF
C)F.F V,V

D)V,F,V,V

TEXTO 16

(€. 7300 _BEM, TRABALHAR PARA )
Qh..m AVIOA, CARS!

DISCIPLINA Lingua Portuguesa

10. No TEXTO 16, o personagem Miguelito externa a
Mafalda uma reflex&o sobre o trabalho. A partir dessa leitura,
analise o que se afirma a seguir.

I. Com sua pergunta, o personagem coloca em xeque a
primazia do trabalho sobre o trabalhador.

Il. O TEXTO 16 confronta duas perspectivas sobre o trabalho
- como meio de ganhar a vida ou de desperdica-la.

I11. Implicitamente o TEXTO 16 dialoga com a ideia de que "o
trabalho dignifica 0 homem", questionando-a.

IV. O autor do texto faz um jogo de linguagem no segundo
quadrinho para evidenciar a incoeréncia do pensamento em
torno do trabalho.

V. No primeiro quadrinho, Miguelito ecoa o discurso do senso
comum, enquanto no segundo, ele imprime sua analise pessoal
sobre o fendmeno do trabalho.

Estdo CORRETAS as proposigdes
A)LILLIVe V.

B) II, IV e V, apenas.

C) 1, 1V eV, apenas.

D) II, 1l e 1V, apenas.

GABARITO DA SECAO
1C2C3A4D5C
6C7B8B9B10A

CONHECIMENTOS DE MPES

QUESTOES SOBRE SEBRAE NACIONAL

11. Qual é a definicdo mais precisa sobre o Simples Nacional?

A) Um sistema de financiamento voltado para empresas de
médio porte em setores especificos.

B) Regime compartilhado de arrecadacéo, cobranca e
fiscalizacdo de tributos aplicvel aos MEI, &s microempresas e
empresas de pequeno porte.

C) Um programa de incentivo fiscal para grandes empresas
com faturamento anual acima de R$ 10 milhges.

D) Um mecanismo de subsidio governamental para startups
em estagio inicial.

12. Assinale a opgéo de descreve a VISAO DE FUTURO do
SEBRAE.

A) Ser referéncia na promoc¢do do empreendedorismo e na
geracdo de valores para 0s pequenos negocios.

B) Ser a nimero um do seu mercado e ter sedes em todas as
capitais do pais;

C) ser reconhecida nacionalmente como uma empresa pioneira
em seu setor e estar sempre a frente.

D) Ser uma empresa reconhecida por sua exceléncia no
suporte a pequenas empresas.
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13. Assinale a alternativa INCORRETA sobre o SEBRAE:

A) O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (Sebrae) é uma entidade privada que promove a
competitividade e o desenvolvimento sustentavel dos
empreendimentos de micro pequenas empresas- aqueles com
faturamento bruto anual de até R$ 4,8 milhdes.

B) As solucdes desenvolvidas pelo Sebrae atendem desde o
empreendedor que pretende abrir seu primeiro negécio até
pequenas empresas que ja estdo consolidadas e buscam um
novo posicionamento no mercado.

C) O Sebrae é agente de capacitacdo, de promogdo do
desenvolvimento, e € uma instituicdo financeira, por isso
também empresta dinheiro.

D) As soluces desenvolvidas pelo Sebrae atendem o
empreendedor que pretende abrir seu primeiro negdcio, até as
pequenas empresas que jé estdo consolidadas e buscam um
novo posicionamento no mercado e o individuo que busca
construir seu projeto de vida desenvolvendo suas
competéncias empreendedoras desde a sua infancia

14. Selecione a opcdo que descreve todos os VALORES
ETICOS DO SISTEMA SEBRAE:

A) Harmonia, honestidade, empatia, respeito e generosidade

B) Coragem, temperanca, liberdade, magnanimidade,
mansidéo, franqueza e justica

C) Responsabilidade, honra respeito, honestidade, justica e
amor

D) Empatia com o cliente, respeito, dialogo, integridade,
sustentabilidade, inovagdo, imagem, consciéncia social,
coeréncia

15. Qual o limite méximo de faturamento da empresa para que
possa optar pelo MEI?

A) R$280.000,00
B) R$500.000,00
C) R$81.000,00

D) 1.000.000,00

16. Quem pode optar pelo SIMPLES NACIONAL?

A) é necessario que a micro ou pequena empresa fature o
limite de R$ 4,8 milhdes ao ano;

B) a empresa ndo pode estar enquadrada como micro nem
pequena empresa;

C) é necessario que a micro ou pequena empresa fature o
limite de R$100.000,00 ao ano;

D) e empresa precisa ser de médio a grande porte para poder
optar pelo SIMPLES NACIONAL.

17. Assinale a alternativa que descreve o PROPOSITO do
SEBRAE.

A) Manter ou aumentar a lucratividade do negdcio, obter
maior produtividade, oferecer um excelente servigo ao cliente,
atrair e reter capital humano.

B) Transformar os pequenos negocios em protagonistas do
desenvolvimento sustentavel do Brasil.

C) Para além do objetivo de gerar lucro, o SEBRAE tém como
meta contribuir para melhorar a vida das pessoas.

D) Contribuir para a comunidade, promover a educagéo e o
conhecimento, fomentar a sustentabilidade ambiental, cultivar
salde e bem-estar

18. Assinale a opgao que NAO descreve nenhum OBJETIVO
ESTRATEGICO que a sociedade/ecossistema precisa ter para
construirmos 0 SEBRAE que o Brasil precisa:

A) Promover ocupagdo e renda por meio do
empreendedorismo.

B) Aumentar a participacdo dos pequenos negdcios na nova
economia.

C) Atuar em rede para transformagdo do Ambiente de
Negaocios e Territorios.

D) Estimular grandes empresas nacionais

19. Qual o significado da sigla MEI?
A) Micro Empreendedor Individual

B) Membro Empreendedor Internacional

CADERNO DE QUESTOES #8128684 - PAGINA 4 DE 7



PS 8151 - ANALISTA | - GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
CADERNO PARA REVISAO

C) Micro Empresa Internacional

D) Membro Empreendedor Individual

20. Assinale qual opcéo é INCORRETA sobre as formas de
atuacdo do SEBRAE:

A) CULTURA.: ajuda a construir um pais onde as pessoas
tenham mais liberdade para empreender;

B) GESTAO: ¢ uma fonte de conhecimento para aumentar as
chances de sucesso do empreendedor

C) AMBIENTE: defende os interesses dos pequenos negocios
junto ao poder publico para construir um pais social e
economicamente justo;

D) LUCRO: proporciona possibilidades de financiamento aos
empreendedores.

GABARITO DA SECAO
11B12A13C14D15C
16 A17B18D19A20D

CONHECIMENTOS TECNICOS

QUESTOES TI

21. A implantagdo e a gestdo de solucbes de seguranca em
Tecnologia da Informagéo (TI) sdo fundamentais para proteger
dados e garantir a integridade dos sistemas em uma
organizacdo. No contexto do SEBRAE, essa pratica €
essencial para salvaguardar informag@es sensiveis e assegurar
a continuidade das operagdes. Qual das alternativas abaixo
descreve de forma mais abrangente os elementos criticos na
implantacdo e gestdo de solucdes de seguranga em T1?

A) Implementacéo de firewalls e antivirus: Focar na instalacéo
de firewalls e softwares antivirus para proteger a rede contra
ameacas externas e internas.

B) Educacdo e treinamento dos funcionérios: Priorizar
programas de educacdo e treinamento continuo para todos o0s
funcionarios sobre préaticas seguras de TI e reconhecimento de
ameagas.

C) Politicas de acesso e monitoramento: Desenvolver politicas
rigorosas de controle de acesso e implementar sistemas de
monitoramento  continuo para detectar e responder
rapidamente a incidentes de seguranga.

D) Abordagem holistica de seguranca: Integrar uma
abordagem holistica que inclua a implementagdo de firewalls,
antivirus, educacdo e treinamento dos funcionérios, politicas
de acesso rigorosas, monitoramento continuo, além de planos
de resposta a incidentes e recuperacgdo de desastres.

22. O gerenciamento eficaz de antivirus é crucial para proteger
0s sistemas de TI contra uma ampla gama de ameagas
cibernéticas. Qual das alternativas abaixo melhor descreve as
praticas recomendadas para o gerenciamento de antivirus em
uma organizacao?

A) Instalagdo inicial e esquecida: Instalar o software antivirus
uma vez e confiar que ele protegera o sistema indefinidamente
sem necessidade de atualizagdes ou verificagdes adicionais.

B) Atualizacdes regulares e verificagbes programadas:
Garantir que o software antivirus esteja sempre atualizado
com as Ultimas defini¢cdes de virus e programar verificacGes
regulares para identificar e remover possiveis ameagas.

C) Verificacbes manuais ocasionais: Realizar verificagGes
manuais do sistema apenas quando houver suspeita de
infeccdo por virus ou outra ameaga cibernética.

D) Desativacdo durante horérios de pico: Desativar o software
antivirus durante horarios de pico de uso da rede para
melhorar o desempenho do sistema e reativa-lo apenas fora do
horéario comercial.

23. A gestdo eficaz de sistemas AntiSpam é essencial para
proteger as comunicac¢fes de uma organizagdo contra e-mails
indesejados e maliciosos. No contexto do SEBRAE, essa
pratica ajuda a manter a integridade e a seguranca das
informacgdes. Qual das alternativas abaixo melhor descreve
uma pratica recomendada para a gestio de sistemas
AntiSpam?

A) Bloguear todos os e-mails desconhecidos: Configurar o
sistema AntiSpam para bloguear automaticamente todos os e-
mails de remetentes desconhecidos, garantindo que apenas e-
mails de contatos conhecidos sejam recebidos.

B) Atualizac@o continua das listas de blogueio e permissoes:
Manter as listas de blogqueio (blacklists) e permissdes
(whitelists) atualizadas regularmente, além de ajustar as
configuracGes de filtragem com base em novos padrBes de
spam.

C) Desativar o AntiSpam fora do horario comercial: Desativar
0 sistema AntiSpam fora do horario comercial para evitar a
perda de e-mails legitimos durante o periodo de menor
atividade.

D) Filtragem manual de e-mails: Confiar na filtragem manual
de e-mails por parte dos funcionarios, permitindo que cada
colaborador decida quais e-mails sdo spam e quais sdo
legitimos.
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24. Os sistemas de Deteccdo de Intrusdo (IDS) e Prevencdo de
Intrusdo (IPS) sdo componentes essenciais para a seguranca da
rede de uma organizagdo, identificando e bloqueando
atividades suspeitas. Qual das alternativas abaixo melhor
descreve uma pratica recomendada para a implementacgdo e
gerenciamento de solugdes de IDS/IPS?

A) Monitoramento continuo e atualizagdo de assinaturas:
Realizar monitoramento continuo das atividades da rede e
garantir que as assinaturas de deteccdo estejam sempre
atualizadas para identificar as Gltimas ameagas.

B) Configuracdo padrdo sem ajustes: Utilizar as configuracGes
padrdo do IDS/IPS e evitar ajustes, pois essas configuracdes
sdo geralmente suficientes para a maioria das redes.

C) Desativacdo em horarios de baixo trafego: Desativar o
IDS/IPS durante horarios de baixo trafego de rede para
economizar recursos e reduzir falsos positivos.

D) Dependéncia exclusiva de firewall: Confiar apenas no
firewall para protecéo da rede e utilizar IDS/IPS apenas como
uma medida secundéria, quando o firewall falhar.

25. Qual das seguintes afirmagdes melhor descreve a diferenga
entre Kanban e OKR?

A) Kanban é uma metodologia de gestdo de projetos que se
concentra em visualizacdo do trabalho e fluxo continuo,
enquanto OKR é uma estrutura de definicdo de metas que foca
em resultados e objetivos mensuraveis.

B) Kanban é uma técnica de brainstorming utilizada para gerar
ideias rapidamente, enquanto OKR é uma metodologia agil
que se concentra em iterar sobre projetos em sprints curtos.

C) Kanban e OKR sdo ambas metodologias de gestdo de
projetos que utilizam sprints para melhorar a eficiéncia e a
produtividade das equipes.

D) Kanban se concentra na entrega de valor ao cliente através
de iteracOes curtas e OKR se concentra na gestdo de recursos
humanos dentro de uma organizacéo.

26. No que tange aos principios basicos da seguranca da
informacdo, a aplicacdo de um controle para proteger a
informacgdo de ameacas involuntarias e (ou) intencionais, para
que a informacédo ndo seja modificada, refere-se a qual
principio da seguranca da informagao?

A) Integridade

B) Exatiddo

C) Confidencialidade

D) Disponibilidade

27. Qual é a principal diferenga entre um Sistema de
Prevencdo de IntrusBes (IPS) e um Sistema de Deteccdo de
Intrus6es (IDS)?

A) Um IDS é uma solucéo de hardware, enquanto um IPS é
uma solugdo baseada em software.

B) Um IDS opera dentro da rede interna, enquanto um IPS
opera fora da rede, protegendo-a contra ataques externos.

C) Um IDS monitora e alerta sobre atividades suspeitas,
enguanto um IPS monitora e bloqueia atividades suspeitas em
tempo real.

D) Um IDS requer intervencdo manual para responder a
ameacas, enquanto um IPS apenas registra eventos para
analise posterior.

DISCIPLINA Tecnologia da Informacgdo > Seguranga da informagao

28. Acerca dos principios basicos da Seguranca da Informagéo
previstos na Resolucéo n® 109/2014, assinale a alternativa
CORRETA.

A) Autenticidade: garantia de que uma pessoa nao consiga
negar a autoria de uma informagcao.

B) Confidencialidade: propriedade de salvaguarda da exatiddo
e completeza de ativos.

C) Néo-repudio ou irretratabilidade: garantia de que uma
pessoa ndo consiga negar a autoria ou envio de uma
informacéo.

D) Proporcionalidade: classificagdo de acordo com o grau de
relevéncia do ativo de informacdo em relacdo a
confidencialidade, a integridade e a disponibilidade,
observadas as necessidades do negdcio e a legislagdo em
vigor.

DISCIPLINA Tecnologia da Informagdo > Seguranga da informagdo

29. Seguranca da Informagdo esta relacionada com protecdo
de um conjunto de dados, no sentido de preservar o valor que
possuem para um individuo ou uma organizagdo. Uma forma
de seguranca da informacao é conhecido como

A) Virus.

B) Spyware.
C) Backup.

D) Sniffer.
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DISCIPLINA Nogdes de Informatica > Sistemas operacionais > Linux

30. Com relagdo ao sistema operacional e ao ambiente Linux,
assinale a opcéo correta.

A) O Linux pode ser acessado a partir da area de trabalho do
Gnome apenas, pois 0 KDE é uma GUI que s6 pode ser
utilizada em computador que tiver instalado o Windows para
uso simultaneo.

B) Debian é uma das distribui¢des do Linux mais utilizadas no
mundo; no entanto, sua interface ndo suporta a lingua
portuguesa, sendo necessario conhecimento de inglés para
acesso.

C) O kernel é um software que se instala dentro do Linux e faz
com que o Linux possa ser distribuido gratuitamente.

D) O Linux oferece a opcdo de que um novo usuario possa
abrir uma sesséo de uso do ambiente para utilizar seus
aplicativos mesmo que outro usudrio esteja logado no sistema.

GABARITO DA SECAO
21D22B23B24A25A
26 A27C28C29C30D

REDACAO

31. A Seguranca da Informacéo e a Ciberseguranca tornaram-
se areas de extrema importancia para empresas de todos 0s
portes, especialmente em um cenario onde ataques
cibernéticos e incidentes de seguranca sdo cada vez mais
comuns. O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE), sendo uma instituicdo que apoia o
desenvolvimento de pequenos negécios, enfrenta desafios
significativos na protecdo de dados sensiveis e na garantia da
integridade de suas operagdes.

Considerando o contexto acima, redija uma dissertacao
argumentativa em no minimo 20 e no maximo 30 linhas sobre
a importancia da implementacéo de medidas robustas de
Seguranca da Informacéo e Ciberseguranga no SEBRAE,
considerando ameagas cibernéticas e estratégias de resolucéo e
solucéo.

GABARITO DA SECAO
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